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  UBND TỈNH ĐĂK LĂK 
CÔNG TY TNHH MTV LN EAWY 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do -  Hạnh phúc 

Số:   59 /QyĐ-CT                     EaRal, ngày 02  tháng 3 năm 2022 

QUY ĐỊNH 
 VỀ QUAN HỆ CỘNG ĐỒNG VÀ CÁC BÊN LIÊN QUAN 

 TRONG HOẠT ĐỘNG QUẢN LÝ RỪNG 

 

Nhằm đáp ứng yêu cầu FSC về quan hệ cộng đồng và các bên liên quan, Công 
ty TNHH MTV Lâm nghiệp EaWy ban hành Quy định về quan hệ cộng đồng địa 
phương và các bên liên quan trong hoạt động quản lý rừng của Công ty TNHH MTV 
Lâm nghiệp Ea Wy, cụ thể như sau: 

I. QUY ĐỊNH CHUNG 

1. Mục đích 

Quy định này quy định nguyên tắc và nội dung cơ bản liên quan đến cộng đồng 
và các bên liên trong công tác Lâm nghiệp, nhằm đảm bảo thực hiện Bộ tiêu chuẩn 
quản lý rừng bền vững của FSC. 

Để thực hiện tốt công tác sản xuất kinh doanh, Công ty TNHH MTV Lâm 
nghiệp Ea Wy mong muốn hợp tác với cộng đồng, người lao động và chính quyền địa 
phương, nhằm mang lại hiệu quả xã hội, môi trường và kinh tế trên địa bàn quản lý. 
Đảm bảo quyền sở hữu, quyền truyền thống và các phong tục, văn hóa tín ngưỡng của 
cộng đồng cư dân được bảo vệ và tôn trọng trên cơ sở tự nguyện của các bên tham gia. 

Các quyền hợp pháp và truyền thống, quyền hưởng dụng, quyền tiếp cận và sử 
dụng tài nguyên rừng, các dịch vụ sinh thái của cộng đồng địa phương sẽ được xác 
định thông qua sự tham gia phù hợp với văn hoá bằng cách tham vấn các quy định, 
chính sách đến khi đạt được sự đồng ý của cộng đồng địa phương và phù hợp với quản 
lý rừng bền vững của công ty.  

2. Phạm vi, đối tượng điều chỉnh 

Các hoạt động quản lý rừng: trồng rừng, chăm sóc rừng, bảo vệ rừng, khai thác 
rừng, đánh giá tác động môi trường, xã hội, rừng có giá trị bảo tồn cao liên quan đến 
cộng đồng địa phương. 

Tổ chức, cá nhân là các bên liên quan tham gia các hoạt động quản lý rừng của 
Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy, cộng đồng địa phương sống gần rừng. 

3. Tài liệu tham khảo 

Để thực hiện tốt quy định về quan hệ cộng đồng và các bên liên quan trong hoạt 
động quản lý rừng, Công ty đã tham khảo các tài liệu có liên quan như: 

- Bộ tiêu chuẩn FSC V 1.0.  
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- FSC- GUI- 30-003 V2.0 

- Quyền của người thiểu số và các dân tộc bản địa của Quỹ phát triển phụ nữ 
Liên Hợp Quốc; 

- Công ước số 169 về các dân tộc và bộ lạc bản địa ở các quốc gia độc lập năm 1989; 

- Tuyên bố năm 1998 và 8 công ước cơ bản của tổ chức lao động quốc tế. 

4. Định nghĩa, khái niệm về người bản địa và quyền của người bản địa 

- Định nghĩa về người bản địa: là những quần thể cư dân đặc biệt được bảo vệ 
theo luật pháp quốc tế hoặc quốc gia, là có một tập hợp các quyền cụ thể dựa trên các 
mối quan hệ lịch sử của họ vào một lãnh thổ đặc biệt, và bản sắc văn hóa, lịch sử của 
họ từ các quần thể khác. Các luật được dựa trên kết luận rằng một số người dân bản 
địa rất dễ bị khai thác, ra bên lề và áp bức bởi các quốc gia được hình thành từ các 
quần thể thuộc địa hoặc do chi phối chính trị, các nhóm dân tộc khác nhau 

- Định nghĩa quyền của người bản địa: Các dân tộc bản địa có quyền bảo tồn và 
bảo vệ môi trường và năng lực sản xuất của đất đai, lãnh thổ và tài nguyên của họ. Nhà 
nước cần thiết lập và thực thi các chương trình hỗ trợ các dân tộc bản địa để bảo tồn và 
bảo vệ (những yếu tố này) mà không có sự phân biệt nào. 

- Định nghĩa các bên liên quan bị ảnh hưởng: Bất kể cá nhân hay nhóm người 
hoặc tổ chức hoặc tổ chức nào đó chịu ảnh hưởng bởi các hoạt động quản lý của công 
ty. Có thể bao gồm cả các đối tượng ở hạ lưu, các cá nhân hoặc nhóm người lân cận 
với đơn vị quản lý.  

II. NỘI DUNG THỰC HIỆN 

1. Tôn trọng các quyền pháp lý và truyền thống của cộng đồng về sở hữu, 
sử dụng và quản lý đất, lãnh thổ và các tài nguyên rừng 

1.1. Cộng đồng dân cư có quyền kiểm soát việc quản lý rừng trên đất và lãnh 
thổ của họ; trừ trường hợp người dân hợp tác trồng rừng với Công ty TNHH MTV 
Lâm nghiệp Ea Wy thông qua ký kết hợp đồng, Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp 
Ea Wy sẽ kiểm soát chất lượng rừng.  

Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy phải lưu trữ và hiểu rõ về vị trí, dân 
số của tất cả các dân tộc bản địa và truyền thống bao gồm các nhóm di cư sống trong 
vùng lân cận của khu vực quản lý; 

Công ty phải lưu trữ và hiểu rõ về quyền về đất đai, phong tục và lãnh thổ trong 
khu vực quản lý của Công ty: trên tài liệu và trên bản đồ; 

 Công ty phải lưu trữ và hiểu rõ cộng đồng có liên quan đã xác định mình là bản 
địa hay di cư; 

Công ty không lấn chiếm đất đai, không có các hoạt động quản lý rừng thực 
hiện trong các khu vực mà quyền về đất đai, phong tục, lãnh thổ của người bản địa 
được khẳng định trên giấy tờ. Công ty sẽ phải bồi thường cho người dân nếu Công ty 
vi phạm. 
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Công ty thông báo cho cộng đồng địa phương về các hoạt động quản lý rừng 
hiện tại và tương lai trong hoạt động quản lý của mình. 

1.2. Các hoạt động quản lý rừng của Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea 
Wy sẽ không tác động xấu hoặc làm giảm, trực tiếp hoặc gián tiếp, đến quyền sử 
dụng đất và sở hữu tài nguyên của người dân sở tại. 

Nếu xác định có mâu thuẫn tiềm ẩn: thống nhất các ranh giới giữa Công ty và 
người dân ngoài hiện trường, có tài liệu làm bằng chứng xác nhận ranh giới giữa 2 bên. 

Các hoạt động quản lý rừng của Công ty sẽ không gây tác động xấu trực tiếp 
hoặc gián tiếp, đến các nguồn tài nguyên hoặc các quyền của người dân bản địa (như 
làm tổn hại đến nguồn nước và các loài động vật hoang dã, môi trường); không tác 
động xấu đến đời sống của cộng đồng. 

Công ty quy định các hoạt động quản lý rừng nhằm phòng ngừa, ngăn chặn bất 
cứ sự xâm lấn, hoặc đe dọa trực tiếp hay gián tiếp tới các nguồn tài nguyên, các quyền 
của người dân bản địa đó như: sử dụng hóa chất có kiểm soát nằm trong danh mục 
được phép sử dụng của Việt nam và không cấm của FSC, thực hiện khai thác tác động 
thấp, tham gia kiểm soát các hoạt động trái phép về rừng, môi trường trên địa bàn. 

Công ty sẽ thực hiện điều chỉnh kế hoạch quản lý rừng bền vững, các quy định, 
chính sách của công ty khi những hoạt hoạt động quản lý có tác động tiêu cực về mặt kinh 
tế, môi trường và xã hội tới cộng đồng địa phương và các bên liên quan bị ảnh hưởng.  

1.3. Thống nhất với người dân về việc công nhận và bảo vệ những nơi có ý 
nghĩa đặc biệt về văn hóa, sinh thái, kinh tế hoặc tôn giáo của cộng đồng người dân 

Nguyên tắc chung: Có sự tham gia phù hợp về văn hoá của cộng động địa 
phương (cộng đồng địa phương được thông báo, tham gia ý kiến và đồng ý). Các chính 
sách và thủ tục cho việc xác định, lưu trữ và lập bản đồ của những địa điểm khảo cổ 
học, tôn giáo, lịch sử hoặc mang tính nhạy cảm văn hóa khác trước khi bắt đầu các 
hoạt động quản lý rừng trong khu vực quản lý. Phải được ghi lại bằng văn bản và được 
thực hiện: quy định về quyền của người dân bản địa, được thống nhất và phổ biến 
trong cộng đồng địa phương, các địa điểm có ý nghĩa được xác định trên bản đồ. 

Cùng cộng đồng địa phương xây dựng các chính sách và thủ tục xác định và 
bảo vệ các khu vực như vậy (Ví dụ: quy định quan hệ cộng đồng, quy định tham vấn 
các bên liên quan, quy định về khai thác, xây dựng đường xá, ...). 

 Cùng cộng đồng địa phương triển khai thực hiện tốt các chính sách, quy định. Phổ 
biến các kế hoạch bảo vệ hoặc quản lý của các khu vực đó cho đại diện của người dân. 

1.4. Nếu Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy có sử dụng kiến thức 
truyền thống, các loại cây rừng hoặc các hệ thống quản lý trong các hoạt động lâm 
nghiệp của cộng đồng thì phải thỏa thuận với họ trước khi thực hiện và thống nhất 
chi trả cho cộng đồng sau khi có thỏa thuận 

Công ty và cộng đồng địa phương sẽ có thỏa thuận trước khi thực hiện; 
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Công ty sẽ ghi lại tất cả việc sử dụng các kiến thức truyền thống chính thức 
trong hoạt động lâm nghiệp và sẽ thông báo về tất cả việc sử dụng đó, bao gồm những 
lợi ích thương mại tiềm năng khi sử dụng, cho cộng đồng địa phương biết; 

Cộng đồng địa phương được Công ty đền bù một cách công bằng việc này. 

1.5. Trường hợp Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy làm thiệt hại đến 
quyền lợi hợp pháp, tài sản, tài nguyên, hoặc cuộc sống của người dân sở tại, Công 
ty sẽ phải chịu trách nhiệm giải quyết khiếu nại đó và thực hiện đền bù công bằng 

Công ty phổ biến quy chế giải quyết khiếu nại, mâu thuẫn, tranh chấp cho bên 
liên quan biết thông qua cuộc họp hoặc gửi bằng văn bản có sự tham gia phù hợp văn 
hóa của người dân sở tại. 

Công ty phổ biến, thỏa thuận cơ chế đền bù thiệt hại cho những người dân địa 
phương khi Công ty vô ý làm thiệt hại đến quyền pháp lý hoặc phong tục, tài sản, tài 
nguyên hoặc cuộc sống của họ. 

Khi có sự tranh chấp xảy ra Công ty lưu hồ sơ, tài liệu về việc giải quyết này 
trong đó có các bước trình tự để khôi phục lại những quyền, phong tục và văn hóa của 
người dân tộc. 

- Trình tự giải quyết khiếu nại về hoạt động làm thiệt hại đến quyền hợp pháp, tài 
sản, tài nguyên hoặc sinh kế của cộng đồng dân cư và người dân địa phương như sau:  

+ Công ty sẽ tiếp nhận các khiếu nại của người dân. 

+ Liên hệ với người khiếu nại để xác minh lại thông tin. 

+ Các Phòng ban có liên quan cùng chính quyền địa phương và người dân khiếu 
nại sẽ kiểm tra, xác minh những hoạt động làm thiệt hại đến quyền hợp pháp, tài sản, 
tài nguyên hoặc sinh kế của người khiếu nại. 

+ Công ty sẽ họp cùng Ban lãnh đạo Công ty để đưa ra phương án thỏa thuận 
đền bù thiệt hại cho người khiếu nại. 

+ Công ty phối hợp cùng chính quyền địa phương và người khiếu nại thống 
nhất biện pháp và hình thức đền bù thiệt hại. Chuyển kết quả giải quyết khiếu nại cho 
các bên có liên quan để thực hiện giải quyết theo đúng quy định của pháp luật. 

+ Hồ sơ sau khi giải quyết sẽ được lưu tại Phòng ban có liên quan. 

- Ghi chú: Trong trường hợp người khiếu nại không đồng ý với phương án thỏa 
thuận đền bù thiệt hại hoặc nội dung đơn khiếu nại vượt quá khả năng giải quyết của 
Công ty, hồ sơ khiếu nại sẽ được chuyển đến các cơ quan chức năng có thẩm quyền để 
giải quyết, Công ty sẽ phối hợp với các bên có liên quan để giải quyết khiếu nại trong 
phạm vi quyền hạn, trách nhiệm của Công ty./. 

1.6. Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy cam kết quản lý rừng không 
gây mâu thuẫn đến quyền sử dụng đất, liên quan đến lợi ích của nhiều người dân 

Quản lý bảo vệ tốt toàn bộ diện tích đất đã được cơ quan có thẩm quyền, tạm 
giao cấp và cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng. 
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Hoạt động kinh doanh rừng không gây tác động xấu trực tiếp hay gián tiếp đến 
quyền sử dụng đất và quyền sở hữu tài nguyên hợp pháp của người dân bản địa. 

Các hoạt động quản lý rừng tại hiện trường không gây tác hại đến cuộc sống 
hàng ngày, tài nguyên của cộng đồng địa phương. 

Đảm bảo không để xảy ra các trường hợp gây mâu thuẫn lớn đến quyền sử dụng 
đất, liên quan đến lợi ích của nhiều người trên địa bàn hoạt động của Công ty. 

Trong trường hợp có xảy ra tranh chấp đất đai, Công ty sẽ tạm dừng các hoạt 
động quản lý rừng trên các diện tích đó cho đến khi các mẫu thuẫn được giải quyết. 

Trên cơ sở cùng lắng nghe và trao đổi ý kiến, trên tinh thần bình đẳng, dân chủ, 
tôn trọng và bảo đảm quyền lợi hợp pháp của các bên liên quan, Công ty sẽ phối hợp chặt 
chẽ với chính quyền địa phương để có biện pháp giải quyết mâu thuẫn phù hợp nhất. 

Các mâu thuẫn sẽ được giải quyết theo luật pháp và quy định giải quyết mâu 
thuẫn, khiếu nại mà Công ty đã ban hành. 

Thường xuyên giữ mối liên hệ với các cấp chính quyền, cộng đồng cư dân địa 
phương nơi có rừng trồng; quản lý thông qua họp bàn với chính quyền địa phương. 
Công ty thông báo cho chính quyền địa phương nội dung các hoạt động chính trong 
năm như hoạt động trồng rừng, khai thác, làm đường v.v ... để phối hợp thực hiện. 

 2. Các quyền cụ thể của cộng đồng trong khu vực rừng quản lý của Công 
ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy  

2.1. Cho phép  

Quyền thu hái lâm sản ngoài gỗ như măng, nấm, cây thuốc ... (lâm sản phụ). 

Quyền lấy củi để phục vụ cuộc sống hàng ngày. 

 Quyền quản lý rừng rừng cộng đồng (nếu có). 

Yêu cầu công ty thay đổi hoạt động quản lý nếu các hoạt động của công ty ảnh 
hưởng đến quyền lợi của cộng đồng địa phương. 

2.2. Không cho phép 

Chặt phá cây trồng, khai thác rừng trái phép. 

Săn bắt, đánh bẫy các loài động vật và câu cá trái phép, đặc biệt là các loài động 
vật quý hiếm. 

Đốt lửa, sử dụng lửa trong khu vực rừng trồng của Công ty. 

Xâm lấn diện tích rừng và đất rừng. 

Xả các loại rác thải bừa bãi như nilon, vỏ đựng thuốc bảo vệ thực vật.... 

Thu thập mẫu vật trái phép trong rừng. 

Huỷ hoại trái phép tài nguyên rừng, hệ sinh thái rừng. 

Vi phạm các quy định về phòng cháy, chữa cháy rừng. 
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Vi phạm quy định về phòng, trừ sinh vật hại rừng. 

Khai thác trái phép cảnh quan, môi trường và các dịch vụ lâm nghiệp. 

Chăn thả gia súc trong rừng mới trồng, rừng non. 

Phá hoại các công trình phục vụ việc bảo vệ và phát triển rừng. 

Các hành vi khác xâm hại đến rừng trồng, hệ sinh thái rừng. 

2.3. Hình thức xử lý vi phạm 

Khi xảy ra vi phạm về quản lý bảo vệ rừng các Phân trường lập biên bản vi 
phạm gửi lên cơ quan chức năng có thẩm quyền xử lý (buôn, thôn, UBND xã, công an, 
kiểm lâm, UBND Huyện, ...), đồng thời báo cáo về Công ty (Kể cả kết quả giải quyết). 

Trong trường hợp vụ việc là nghiêm trọng (quá thẩm quyền giải quyết) báo cáo 
Công ty, để được chỉ đạo biện pháp giải quyết. Ưu tiên giải quyết bằng hình thức hòa 
giải, đảm bảo lợi ích của Công ty và các bên liên quan. 

Trình tự giải quyết các vụ việc liên quan đến bảo vệ rừng tuân thủ theo Quy 
trình giải quyết mâu thuẫn khiếu nại của Công ty đã ban hành và theo Pháp luật của 
Nhà nước. 

3. Khi phát hiện sự tồn tại quyền hợp pháp và quyền truyền thống của 
người dân tộc 

Trường hợp có bằng chứng về sự tồn tại các quyền hợp pháp và quyền truyền 
thống của người dân tộc liên quan đến hoạt động quản lý đã bị xâm phạm và tình hình 
đang được giải quyết; cần thết phải thực hiện quá trình giải quyết các tranh chấp có sự 
tham gia và phù hợp văn hóa của người dân tộc. 

Bất cứ địa điểm nào mới quan sát hay phát hiện có ý nghĩa về văn hóa, sinh 
thái, kinh tế, tín ngưỡng hay tâm linh đối với người dân tộc, dừng ngay các hoạt động 
quản lý trong vùng cho đến khi đạt được các biện pháp bảo vệ với người dân tộc, theo 
như quy định bởi địa phương và luật quốc gia. 

Trường hợp có bằng chứng cho thấy quyền, phong tục và văn hóa của người 
dân tộc như được định nghĩa trong UNDRIP và ILO ước 169 bị công ty vi phạm.  

Công ty sẽ tiến hành xác định các bước để khôi phục lại những quyền, phong 
tục và văn hóa của các người bản địa, đáp ứng quyền của họ và lưu trữ hồ sơ, tài liệu. 

4. Tiêu chí xác định các đối tượng bị ảnh hưởng 

Các bước xác định các đối tượng bị ảnh hưởng 

- Xác định vùng trọng điểm có người dân tộc thiểu số, cộng đồng địa phương có 
thể ảnh hưởng do các hoạt động lâm nghiệp của Công ty. Dựa vào vị trí địa lý trên bản đồ. 

- Xác định các hoạt động của công ty có thể tác động đến các đối tượng bị ảnh 
hưởng.  
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- Thống kê các dân tộc, cộng đồng địa phương tại vùng trọng điểm ảnh hưởng 
các hoạt động lâm nghiệp của Công ty. (Kế thừa, thống kê từ các báo cáo về kinh tế - 
văn hóa - xã hội của UBND xã). 

- Thực hiện tham vấn cộng đồng, cán bộ xã, thôn xóm để đưa ra các biện pháp 
hạn chế và hướng khắc phục các hoạt động lâm nghiệp của Công ty với các dân tộc, 
cộng đồng địa phương. Đưa ra các mức độ đền bù giải quyết thiệt hại (nếu có xảy ra).  

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Ban FSC Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ea Wy, các ông Phó Giám đốc 
Công ty phụ trách lâm nghiệp, Trưởng phòng nghiệp vụ Công ty, các nhà thầu chính, 
nhà thầu phụ thực hiện các nội dung nêu trên; tổng hợp định kỳ và bất thường báo cáo 
Giám đốc Công ty. 

2. Các phân trường có trách nhiệm phổ biến quy định này đến cộng đồng cư 
dân bản địa, người lao động, nhà thầu và chính quyền địa phương nơi có rừng quản lý; 
rà soát các hạng mục cần thực hiện, định kỳ hàng tháng và theo yêu cầu báo cáo Công 
ty kết quả thực hiện Quy định này. 

Yêu cầu các đơn vị tổ chức thực hiện đúng quy định, trong quá trình thực hiện 
nếu có vướng mắc, báo cáo để điều chỉnh hoặc bổ sung phù hợp thực tế./. 

 
Nơi nhận: 
- Các phòng ban; 
- Các phân trường; 
- Lưu CV. 

GIÁM ĐỐC 

 

 


